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UWAGA: Od 2009 r. dane prezentowane sq w ukladzie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007), opracowanej na
podstawie Europejskiej Klasyfikacji Dzialalnosci (NACE Rev.2). Dane te nie sq w peini porownywalne z publikowanymi
wezesniej wedtug PKD 2004 (NACE Rev.1.1).

Niniejszy dokument zostat sporzadzony przy finansowej pomocy Unii Europejskiej. Poglady w nim prezentowane sg pogladami
Gtoéwnego Urzedu Statystycznego, a zatem nie moga by¢ w zadnym wypadku uznawane za odzwierciedlenie oficjalnej opinii Komisji Europejskie;j.

! Prezentowane w tej czesci raportu wskazniki ogélnego klimatu koniunktury powstaty na podstawie sformutowanych
przez dyrektorow przedsiebiorstw ustugowych opinii i oczekiwan co do ich ogodlnej sytuacji gospodarczej. Wskazniki te
sq obliczane jako srednia arytmetyczna wartosci wskaznikow prostych dotyczacych aktualnej i oczekiwanej na
najblizsze trzy miesigce koniunktury gospodarczej w badanych przedsiebiorstwach.
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W marcu w wiekszoéci badanych grup przedsiebiorstw usiugowych2 koniunktura oceniana jest
gorzej niz w poprzednim miesigcu. Najbardziej pesymistyczne oceny koniunktury formutujg jednostki z sekcji
transport i gospodarka magazynowa, natomiast najlepsze — mimo pogorszenia — firmy z sekcji
dzialalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa. Tylko jednostki z sekcji dzialalnos¢ zwigzana z kultura,
rozrywka i rekreacja oraz dziatalno$é zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci zgtaszajg opinie nieco
lepsze od prezentowanych w lutym, a niekorzystne oceny firm z sekcji dzialalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi sg mniej pesymistyczne niz przed miesigcem.

Ze wszystkich jednostek ustugowych objetych badaniem, brak barier w biezacej dziatalnosci
zgtaszajg gtdwnie firmy nalezace do sekcji: dziatalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci (21,7%
przedsiebiorstw), edukacja (21,4% jednostek) oraz opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (20,7%). W
najmniejszym stopniu brak barier odczuwajg przedsiebiorstwa ustugowe z sekcji dziatalnosé finansowa i
ubezpieczeniowa (2,7%). Najczesciej wskazywanymi barierami ograniczajgcymi funkcjonowanie firm
ustugowych sa konkurencja firm krajowych, koszty zatrudnienia pracownikéw, niedostateczny popyt oraz
niejasne i niespojne przepisy prawne.

2 Obejmujg nastepujace sekcje wediug PKD 2007: H — Transport i gospodarka magazynowa, | — Dziatalno$¢ zwigzana z

zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi, J — Informacja i komunikacja, K — Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, L —
Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci, M — Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, N — Dziatalno$¢ w
zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca, P — Edukacja, Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna, R — Dziatalno$¢
zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja, S — Pozostata dziatalno$¢ ustugowa.
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W marcu firmy wigkszosci sekcji objetych badaniem sygnalizujg spadek popytu na ustugi. Najbardziej pesymistyczne oceny w tym
zakresie sygnalizujg przedsiebiorstwa ustugowe z sekcji transport i gospodarka magazynowa oraz pozostata dziatalno$¢ ustugowa.
Jedynie jednostki z sekcji opieka zdrowotna i pomoc spoteczna oraz — w duzo mniejszym stopniu — z sekcji dziatalno$¢ zwigzana z
kultura, rozrywka i rekreacjg sygnalizuja, ze popyt na ich ustugi wzrasta.
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Najbardziej pesymistyczne oceny sprzedazy ustug zgtaszajg w marcu jednostki z sekcji transport i gospodarka magazynowa, pozostata
dziatalno$¢ ustugowa oraz zakwaterowanie i gastronomia. Wzrost sprzedazy zgtaszajg tylko firmy z sekcji opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna oraz — w mniejszym stopniu — dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa.
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Sytuacja finansowa przedsiebiorstw wiekszosci sekcji objetych badaniem jest oceniana w marcu niekorzystnie, nieznacznie gorzej niz
przed miesiacem (tylko jednostki nalezace do sekcji transport i gospodarka magazynowa sygnalizujg nieco mniej pesymistyczne oceny w
tym zakresie). Jedynie jednostki nalezace do sekcji opieka zdrowotna i pomoc spoteczna oraz informacja i komunikacja zgtaszajg
nieznacznie pozytywne oceny w tym zakresie.
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W marcu firmy wiekszosci sekcji objetych badaniem odnotowujg niewielki spadek cen ustug. Najwiekszy spadek cen, na poziomie z
lutego, sygnalizujg firmy z sekcji transport i gospodarka magazynowa. Podobnie jak przed miesigcem, najszybszy wzrost cen sygnalizujg
jednostki z sekcji dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci oraz — w mniejszym stopniu — opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna.
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Przedsiebiorstwa wiekszosci badanych sekcji przewidujg w najblizszych trzech miesigcach spadek popytu, przy czym najwieksze jego
ograniczenie moze wystapi¢ w sekcji transport i gospodarka magazynowa, administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca oraz pozostata
dziatalno$¢ ustugowa. Jednostki z sekcji opieka zdrowotna i pomoc spoteczna oraz dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa przewidujg
wzrost popytu.
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Dyrektorzy jednostek wiekszosci sekcji objetych badaniem przewidujg ograniczenie sprzedazy. W najwiekszym stopniu dotyczy to ustug
z sekcji pozostata dziatalno$¢ ustugowa oraz transport i gospodarka magazynowa. Najbardziej znaczacy wzrost sprzedazy, wiekszy niz
prognozowano w lutym, prognozujg na najblizsze trzy miesiace kierujacy firmami z sekcji dziatalno$c¢ finansowa i ubezpieczeniowa.
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W najblizszych miesigcach w jednostkach nalezacych do wigkszo$ci badanych sekcji ustugowych mozna spodziewac sie pogorszenia
sytuacji finansowej, w najwiekszym stopniu w firmach z sekcji transport i gospodarka magazynowa, administrowanie i dziatalno$¢
wspierajgca oraz pozostata dziatalno$¢ ustugowa. Optymizm w tym zakresie zgtaszajg jednostki z sekcji dziatalno$é finansowa i
ubezpieczeniowa oraz — w mniejszym stopniu — z sekcji informacja i komunikacja.
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W wiekszosci sekcji dyrektorzy planujg ograniczy¢ zatrudnienie, przede wszystkim w sekcji transport i gospodarka magazynowa oraz
administrowanie i dziatalnos¢ wspierajgca. Jedynie kierujacy firmami z sekcji dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg oraz
opieka zdrowotna i pomoc spoteczna zamierzajg zwiekszy¢ zatrudnienie.

Departament Przedsiebiorstw i Cen GUS, Al. Niepodlegtosci 208, 00-925 Warszawa, tel. (0-22) 608-36-51, fax (0-22) 608-38-64
Wyniki badania koniunktury ustug mozna znalez¢ na stronie GUS http://www.stat.gov.pl
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