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UWAGA: Od 2009 r. dane prezentowane sq w ukladzie Polskiej Klasyfikacji Dzialalnosci (PKD 2007), opracowanej na
podstawie Europejskiej Klasyfikacji Dzialalnosci (NACE Rev.2). Dane te nie sq w peini porownywalne z publikowanymi

wezesniej wedtug PKD 2004 (NACE Rev.1.1).

Niniejszy dokument zostat sporzadzony przy finansowej pomocy Unii Europejskiej. Poglady w nim prezentowane sg pogladami
Gtéwnego Urzedu Statystycznego, a zatem nie moga by¢ w zadnym wypadku uznawane za odzwierciedlenie oficjalnej opinii Komisji Europejskie;j.

! Prezentowane w tej czesci raportu wskazniki ogdlnego klimatu koniunktury powstaty na podstawie sformutowanych
przez dyrektorow przedsiebiorstw ustugowych opinii i oczekiwan co do ich ogodlnej sytuacji gospodarczej. Wskazniki te
sq obliczane jako $rednia arytmetyczna wartosci wskaznikdw prostych dotyczacych aktualnej i oczekiwanej na
najblizsze trzy miesigce koniunktury gospodarczej w badanych przedsiebiorstwach.
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W pazdzierniku oceny koniunktury w badanych grupach przedsiebiorstw uslugowych2 sq bardzo
zréznicowane. Najbardziej optymistyczne opinie, nieco lepsze od sygnalizowanych przed miesigcem, choé
gorsze od formutowanych w pazdzierniku trzech ostatnich lat, zgtaszajg przedsiebiorcy z sekcji dziatalnosé
finansowa i ubezpieczeniowa. Najbardziej pesymistycznie oceniajg koniunkture jednostki z sekgc;ji
pozostata dziatalnosé ustugowa (nieco lepiej niz we wrze$niu br., cho¢ gorzej niz w analogicznym miesigcu
ostatnich dwéch lat) oraz transport i gospodarka magazynowa (podobnie jak przed miesigcem, cho¢
gorzej niz w pazdzierniku ostatnich szesciu lat). Na najbardziej znaczacy spadek koniunktury w poréwnaniu z
ocenami sprzed miesigca wskazujg jednostki z sekcji dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i
ustugami gastronomicznymi.

Ze wszystkich jednostek ustugowych objetych badaniem, najczesciej brak barier w biezacej
dziatalnosci zgtaszajg firmy prowadzace dziatalnos¢ zwigzang z obstugg rynku nieruchomosci
(22,4% przedsiebiorstw), opiekg zdrowotng i pomoca spoteczng (22,0%) oraz edukacjg (20,1%). Najrzadziej
brak barier wskazujg przedsiebiorstwa ustugowe z sekcji dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (2,5%).
Najwieksze trudnosci napotykane przez przedsiebiorstwa zwigzane sg z konkurencjg firm krajowych,
kosztami zatrudnienia pracownikow, niejasnymi i niespéjnymi przepisami prawnymi, wysokimi obcigzeniami
na rzecz budzetu oraz niedostatecznym popytem.

2 Obejmuja nastepujace sekcje wedlug PKD 2007: H — Transport i gospodarka magazynowa, | — Dziatalno$¢ zwigzana

z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi, J — Informacja i komunikacja, K — Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa,
L — Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci, M — Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, N — Dziatalno$¢ w
zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca, P — Edukacja, Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna, R — Dziatalno$¢
zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja, S — Pozostata dziatalno$¢ ustugowa.
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W pazdzierniku firmy wiekszosci sekcji objetych badaniem sygnalizujg spadek popytu na ustugi, z czego najwiekszy — jednostki z
sekcji dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg oraz pozostata dziatalno$¢ ustugowa. Najbardziej znaczacy wzrost popytu na
swoje ustugi zgtaszajg firmy z sekcji dziatalnosé finansowa i ubezpieczeniowa oraz opieka zdrowotna i pomoc spoteczna.
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W pazdzierniku wiekszo$¢ firm prowadzacych dziatalno$¢ ustugowg zgtasza wcigz niekorzystne oceny sprzedazy, w najwiekszym
stopniu jednostki z sekcji dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg oraz pozostata dziatalnos¢ ustugowa. Najbardziej
korzystnie oceniajg sprzedaz ustug jednostki z sekcji dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa oraz informacja i komunikacja; oceny te
sg lepsze od sygnalizowanych przed miesigcem.
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Sytuacja finansowa przedsiebiorstw wiekszosci sekcji objetych badaniem jest w pazdzierniku oceniana nadal pesymistycznie.
Najbardziej negatywne oceny swojej sytuacji finansowej, gorsze od zgtaszanych przed miesigcem, sygnalizujg jednostki z sekcji
pozostata dziatalno$¢ ustugowa oraz z sekcji dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna.
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W pazdzierniku firmy wiekszosci sekcji objetych badaniem odnotowujg spadek cen ustug, najwiekszy — z sekcji transport i gospodarka
magazynowa. Najbardziej znaczacy wzrost cen, cho¢ wolniejszy niz przed miesigcem, sygnalizujg firmy z sekcji dziatalno$¢ finansowa i
ubezpieczeniowa.
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Prognozy popytu w badanych grupach jednostek ustugowych sg zréznicowane. Najwieksze ograniczenie popytu moze wystapi¢ w
sekcji pozostata dziatalno$¢ ustugowa oraz zakwaterowanie i gastronomia. Najbardziej optymistyczne prognozy w tym zakresie,
podobnie jak we wrzesniu, zgtaszajg jednostki z sekcji dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa.
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Prognozy sprzedazy w badanych grupach jednostek ustugowych sg zréznicowane. Najbardziej optymistyczne prognozy w tym
zakresie zgtaszajq firmy z sekcji dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa. Najbardziej znaczacego spadku sprzedazy oczekuja firmy z
sekcji dziatalno$¢ zwiagzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi oraz pozostata dziatalno$¢ ustugowa.
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W najblizszych miesigcach w jednostkach nalezacych do wiekszosci badanych sekcji ustugowych mozna spodziewaé sie pogorszenia
sytuacji finansowej. Najbardziej pesymistyczne przewidywania formutujg podmioty z sekcji informacja i komunikacja oraz pozostata
dziatalno$¢ ustugowa. Najkorzystniejsze prognozy w tym zakresie, podobnie jak we wrzesniu, zgtaszajg jednostki z sekcji dziatalnosé
finansowa i ubezpieczeniowa.

( ZATRUDNIENIE A

% H | J K L M N P Q R S

-10

-7,8 -6,2 -3,3 -10,0 -2,8 -5,6 -4,9 -6,7 2,2 -8,0 -17,7

-20

J
Dyrektorzy jednostek wiekszosci badanych sekcji planujg ograniczy¢ zatrudnienie, przede wszystkim w sekcji dziatalnos¢ finansowa i
ubezpieczeniowa, dziatalno$¢ zwigzana z rozrywka, kulturg i rekreacjg oraz transport i gospodarka magazynowa. Jedynie firmy z sekcji
opieka zdrowotna i pomoc spoteczna planujg zwiekszy¢ zatrudnienie.

Departament Przedsiebiorstw i Cen GUS, Al. Niepodlegtosci 208, 00-925 Warszawa, tel. (0-22) 608-36-51, fax (0-22) 608-38-64
Wyniki badania koniunktury ustug mozna znalez¢ na stronie GUS http://www.stat.gov.pl
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